
 
 

 

 

 

Вниманию агентов! 

 

Информируем Вас, что до особых указаний для бронирований на собственные рейсы ПАО 

«Аэрофлот» из пунктов Китая (Пекин, Шанхай, Гонконг, Гуанчжоу), созданных за 72 часа и менее 

до вылета рейса, вводится ограничение по сроку оформления авиабилетов – 3 часа с момента 

создания бронирования. 

Если билеты не будут оформлены в указанный срок, бронирования будут аннулированы без 

предварительного уведомления со стороны авиакомпании. 

Напоминаем, что при бронировании менее чем за 24 часа до вылета рейса оформление 

авиабилета должно быть произведено в течение одного часа после создания бронирования, либо в 

течение этого времени агенту необходимо самостоятельно произвести возврат мест в систему 

(аннулировать PNR), в противном случае могут быть применены штрафные санкции на основании 

п.21 ADM-политики ПАО «Аэрофлот» для агентов РФ (п.5.2. ADM-политики ПАО «Аэрофлот» 

для агентов СНГ/Грузии). 

 

 

Просим учитывать данную информацию в Вашей работе! 

 

  
  

 


